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La evaluacion del
aprendizaje

omo se haexplicado enel primer fasciculo de esta coleccion, la

evaluacion enunenfoque de competencias tiene tres objetos:

a) elaprendizaje de los estudiantes, b) el plan de estudios y c) el
perfil de egreso. En este fasciculo nos ocuparemos exclusivamente
de la evaluacion de los aprendizajes.

1.1 ;Qué es evaluar?

Evaluar es comparar los logros obtenidos con los resultados espera-
dos. Supone la siguiente secuencia: recoger evidencias, analizarlas,
darles unvalor y tomar decisiones orientadas a la mejora.
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Laevaluacionde los aprendizajes permite al docente conocer en qué
medida los estudiantes estan logrando los resultados de aprendizaje
planteados enelsilabo del curso. Asipodra tomar las decisiones per-
tinentes para avanzar en el logro de las metas propuestas.

El concepto de evaluacion ha cambiado mucho ultimamente, al igual
que losreferidos al conjunto de elementos que constituyenel proceso
de ensefianza-aprendizaje. Sefialamos a continuacion las caracteris-
ticas que hoy se asignan a este decisivo componente de la educacion:

v Es un proceso cuyo objetivo consiste en comprender y
mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

v/ Supone definirunpropdsito (para qué se evaltia), explicito
y publico, expresado en criterios y estandares comparti-
dos (qué aspectos del saber o del desempefio se evaltian),
asi como niveles de logro en el desempefio de los estu-
diantes.

v/ Conllevaelacopio sistematico de informacidny su anali-
sis e interpretacion, en funcion de las metas esperadas.

v Ha de contribuir al proceso de aprendizaje de los estu-
diantes, esto es, debe convertirse en una oportunidad
mas de aprendizaje (Himmel K., 2003).

Laevaluaciontiene como eje central al sujeto que aprende, y se con-
vierte enun proceso motivador que desarrolla laautonomia, asicomo
la capacidad de dirigiry evaluar su propio aprendizaje. Es posible afir-
mar, por tanto, que la evaluacion de los aprendizajes es, en simisma,
educativa (HimmelK., 2003, p. 202).

Enunenfoque por competencias, laevaluacionyano puede limitarse a
indagar cuanto contenido logro adquirir un estudiante, sino que debe
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entenderse como parte del proceso de aprendizaje. Es as{ como la
evaluacion se convierte en la retroalimentacion del progreso que se
vaalcanzando, en materia de desarrollo de habilidades (Tobon, 2006),
paraacompafiar alestudiante enelfortalecimientode sus capacidades.

Por ejemplo, mientras que enlaevaluaciontradicional el énfasis esta
ensaber cuantay qué informacion conoce el estudiante, alenfocarse
en las competencias lo que se busca saber es silogro avanzar en la
habilidad parausar lainformacion apropiadamente. Estaindagacion
se hace poniendo al estudiante en situaciones que lo lleven a apli-
cary valorar esainformacion. Por ejemplo, en el curso integrador de
Género y Derecho el alumno aprendera a “reconocer el impacto de
genero que puede tener supracticajuridica-enasesoria, patrocinioe
investigacion-", paralo cual debe haber comprendido las categorias
conceptuales sobre genero.

Enese sentido, enun enfoque por competencias la evaluacion es Util:

Para identificar los logros alcanzados.

Para saber qué objetivos necesitan mayor trabajo.

Para motivar al estudiante a aprender, ya que sabra qué
se esperadeél.

Paramedir el desempefio a partir de criterios especificos
y respecto de niveles o exigencias por alcanzar.

Para ofrecer oportunidades en las que el estudiante tam-
bién aprendera.

S NSNS

1.2 Tiposy modalidades de evaluacion

Segun el modelo de aprendizaje por competencias, el docente de
Derecho podria aplicar, acorde con el momento en que se evaluay



EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES 7

los propdsitos con que se hace, tres tipos de evaluacion: diagnostica,
formativay de promocion.

La evaluacidn diagndstica se hace al inicio del proceso, para con-
tar con informacion acerca de la situacion de los estudiantes en
relacion con los resultados esperados en el curso; se llama tam-
biénevaluacion de entrada. Sus resultados permitiranal profesor
tomar las decisiones pertinentes respecto de los temas que se
van a desarrollar y del tiempo que dedicara a cada uno de ellos.
Por ejemplo, en la Facultad de Derecho de la Universidad de los
Andes (Colombia), los estudiantes del curso de Logicay Retérica
participan en un debate inicial en el que se enfrentan dos grupos
con posiciones opuestas como respuesta a un problema juridico.
Laevaluacion se hace conforme aunos criterios previamente esta-
blecidos por el profesor en una rubrica —pero desconocidos por
los estudiantes- paraindagar por las habilidades de oratoriay de
argumentacion conque lleganalaasignatura. Al final del semestre
serealiza el diagndstico final de la misma forma: se llevan a cabo
debates con los mismos criterios de evaluacion (ya, ahorassi, cono-
cidos por los estudiantes) pararevisar los avances logrados. Entre
eltiempo prey posdiagnostico, laclase se hacentrado endesarro-
llar las habilidades conforme a los criterios establecidos. Tome en
cuentaque enelprogramaformativo de laFacultad de Derechode
la PUCP se asume que los estudiantes construyen gradualmente
las competencias del perfil, através de los cursos que se imparten
semestre asemestre; en esamedida, usted debe buscar construir
sobreloavanzado enlos cursos anteriores al suyo (tome en cuenta
los prerrequisitos asu curso), para lo cual puede resultarle util apli-
carunaevaluaciondiagnosticaaliniciar el semestre; de ese modo
conocera el nivel de conocimientos previos de sus estudiantes.
Laevaluacion formativabuscaretroalimentar a los estudiantes
y al docente sobre el logro de las competencias; en ese sentido,
estd fuertemente orientada al aprendizaje. Se llama también
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evaluacion continua, pues se implementa a lo largo de todo el
proceso de formacion con el proposito de identificar las medidas
que se hande tomar para posibilitar la consecucion de los logros
esperados. En el enfoque que estamos planteando, esta moda-
lidad cobra especial importancia: los logros del proceso tienen
tanto omas valor que ellogro final. Enla Facultad de Derecho de
la PUCP se suele aplicar este tipo de evaluacién: los docentes
aplican -en distintos momentos- diferentes técnicas e instru-
mentos —controles de lectura, practicas calificadas, presentacion
de informes, entre otros- para valorar los aprendizajes durante
el desarrollo del curso.

La evaluacion de promocidn tiene lugar al finalizar el curso, con
el objetivo de determinar si al concluir el proceso el estudiante
alcanzo los resultados de aprendizaje; recibe también elnombre
de evaluacion sumativay sirve para determinar qué estudiantes
estanen condiciones de acceder al siguiente nivel de competencia
(Garcia&Tobon, 2008, pp.65-67).EnlaFacultad de Derecho de la
PUCP normalmente se le denomina“examenfinal"y suele ser una
prueba escritaconitems derespuestaabierta, donde los alumnos
debenargumentar juridicamente pararesolver uncaso o examinar
criticamente algunas normas, sentencias o corrientes teoricas.

Por otro lado, segtn el sujeto que evalua, la evaluacion de los apren-
dizajes durante el desarrollo del curso debiera adoptar estas tres
modalidades:

B Heteroevaluacion: el profesor valora el trabajo del estudiante
(en los tres momentos y con los propdsitos ya sefialados). Al
hacerlo, usted debe definir e informar previamente a sus estu-
diantes tanto los criterios de evaluacion como el desempefio
que espera de ellos, para que suretroalimentacion sea honesta
y constructiva (Cife, 2010). Una de las técnicas en las que es alta-
mente recomendable la heteroevaluacion es el estudio de casos
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(verelfasciculo 2 de esta coleccidn), yaque enella es fundamen-
tal que el profesor verifique si los estudiantes estan aplicando
adecuadamente los conocimientos presentados por él.

B Autoevaluacion: el estudiante emite unjuicio sobre sus logros,
durante el proceso o cuando este concluye. As{ se fomenta el
aprendizaje autonomo, pues el estudiante se hace responsable
de su propio proceso al constatar si ya tiene los saberes men-
cionados en el silabo del curso y determinar en qué debe mejo-
rar. Una de las técnicas en las que es altamente recomendable
la autoevaluacion es en el juego de roles (ver el fasciculo 6), ya
que en ella la experiencia personal es determinante para que el
aprendizaje se dé.

B Coevaluacion:los estudiantes evaltianasus pares, generalmente
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. De esta manera
se puede crear una comunidad de practica en la que los estudian-
tes se retroalimentan mutuamente y conocen mejor tanto sus
debilidades como sus fortalezas. Permita que sean ellos quienes
disefien los criterios de esta evaluacion (conforme a los objetivos
del curso); asi se sentiran empoderados del proceso y aplicardn
sus conocimientos. Una de las técnicas en las que es altamente
recomendable la coevaluacion es en el trabajo colaborativo (ver
fasciculo 4), ya que en ella resulta fundamental la interaccion
entre los estudiantes para que se de el aprendizaje.

1.3 Qué evaluar: los resultados del aprendizaje

Yahemos sefialado (ver fasciculo1) que los resultados de aprendizaje
sonlogros especificos —observables y directamente evaluables- que
forman parte de las competencias. Por ello, sonrecursos que el estu-
diante va adquiriendo en el proceso de volverse competente paraun
determinado desempefio y aparecen consignados en el silabo de la
asignatura.
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Ahorabien: ;como evaluar los resultados de aprendizaje que el silabo
de la asignatura propone?

En primer lugar, ha de considerarse la demanda cognitiva que
cada resultado plantea y que esta materializada en el verbo de
accion: identifica, resuelve, plantea, describe, propone, valora,
entre otros muchos (en el fasciculo 1de esta coleccion, La for-
macion por competencias, encontrara usted una sencilla clasi-
ficacion de los procesos que buscara activar para alcanzar los
diversos aprendizajes en su asignatura).

Por ejemplo, en el curso integrador Propiedad se plantea: “[el
estudiante] elabora argumentos constitucionales orientados a
laproteccionde lapropiedad, considerando todo elmarco consti-
tucional”comouno de los resultados de aprendizaje que los alum-
nos deben haber alcanzado al finalizar la asignatura. De acuerdo
con lademanda cognitivay con el objeto de ella-elaboracionde
argumentos constitucionales-, usted, profesor, elegira la técnica
y el instrumento adecuados para evaluarlo y, posteriormente,
adoptar las medidas de mejora oportunas.

Ensegundo término, debe tomarse en cuenta que los resultados
de aprendizaje pueden ser evaluados por si mismos, de manera
independiente, o en sumovilizacion paradar solucionaunadeter-
minadasituacion de larealidad, es decir, de maneraintegrada con
otros.Enelprimer caso, podria aplicarse una prueba escrita con
{tems de respuesta cerrada o abierta, pues el objetivo de esta
evaluacionseraconocer cuanto el estudiante recuerda(memoria)
y comprende (explicacién) lainformacion en cuestion (conceptos,
teorias, principios, leyes). Esta evaluacion podria considerarse
de proceso, pues el manejo de informacion aporta a la construc-
cién de la competencia pero no es un fin en si mismo. En este
caso es importante que usted, como docente, comprenda que
las pruebas estandarizadas, lamadas también de (tems de res-



EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES T1

puesta cerrada, dificilmente promueven el pensamiento critico.
Aunque facilitan la calificacién (sobre todo cuando se cuenta con
gran cantidad de estudiantes)y es cierto que lainformaciénes la
base para construir lareflexion critica, pedir solo este productoa
los estudiantes no permite el desarrollo de las habilidades nece-
sarias para el ejercicio profesional. Ademas, los ejercicios que
revisan lamemoria -paradojicamente- se olvidan mas rapido.

Enelsegundo caso, laherramientadebieraapuntaralaaplicaciénen
el desempefio: tendrian que darse las condiciones necesarias para
que el estudiante evidencie el desempefio esperado en situacion
(Garcia, 2014). Esto nos conduce a lo que se conoce como evaluacion
auténtica: aquella que exige al estudiante demostrar que la infor-
macion se ha convertido en conocimiento y se esta en la capacidad
de usarlo como lo har{a un profesional del Derecho en su vida labo-
ral. En este sentido, se prepara al estudiante para los retos reales y
no simplemente para aprobar un examen. Asi, las actividades que
proponga usted como docente deben parecerse lo més posible (en
cuanto a contenido y contexto) al futuro desempefio profesional de
sus estudiantes. Laventaja es que mientras se esta en la universidad
hay oportunidad de retroalimentary corregir (Cife, 2010).

Paraplanear unaevaluacionauténtica, usted deberesponderse estas
preguntas (Cife, 2010):

;Cudles son los objetivos que quiere evaluar?'
¢Qué conocimientos usaran los estudiantes?
¢Qué les pedira que hagan?

¢Qué condiciones se deben cumplir?

¢Cuanto tiempo dara para surealizacion?
¢Coémo va a valorar el desempefio o el producto?

1 Encasodeunaevaluacion de fin de semestre, los objetivos deber{an coin-
cidir con los resultados de aprendizaje.
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Respecto de este ultimo punto, le recomendamos usar matrices de
valoracion.Enlaseccion 5 de este fasciculo explicamos suimportan-
ciay damos indicaciones para su disefio, ademas de anexar algunos
ejemplos. Si bien es cierto que el profesor debe trabajar para que
los estudiantes hayan logrado los resultados de aprendizaje, en su
conjunto, al final del curso, los saberes que estos contemplan pue-
den también ser evaluados durante el ciclo (evaluacién continua),
mediante las practicas calificadas, los controles de lectura, el estudio
de casos, eljuego deroles, entre otros.




Como evaluar

n este apartado definiremos técnica de evaluacidn, instru-
mento de evaluacidnyherramientas de valoracidn-calificacion.

2.1 Técnicas de evaluacion

Enelmarco del curriculo orientado a la formacién de competencias,
algunas metodologias de ensefianza-aprendizaje se constituyen,
también, en escenarios propicios para la evaluacion de los resulta-
dos de aprendizaje. Tales son los casos del método del estudio de
casos, del aprendizaje basado en problemas, del juego de roles, del
aprendizaje colaborativo: en cada una de las etapas de su ejecucion,
los estudiantes van construyendo “productos” -como el informe
inicial, la prueba escrita o la participacion en el debate grupal, entre
otros- susceptibles de evaluacion. De este modo, las técnicas de
ensefianza-aprendizaje (didactica) y evaluacion estan intrinseca-
mente relacionadas y deben apuntar a conseguir los resultados de
aprendizaje esperados.

Una técnicade evaluacion es el conjunto de procedimientos que nos
permitenrecoger informacion acercade los aprendizajes y valorarla.
Cadatécnicaintegra, ensudesarrollo, instrumentos especificos. Su
eleccionesta intimamenterelacionada conlanaturalezade laactua-
cion esperada del estudiante.
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Enunenfoque de competencias existen dos tipos de técnicas de eva-
luacién: las que conducen a la evaluacion de saberes (conceptuales,
procedimentales o actitudinales), considerados como recursos inde-
pendientes, y las que sirven para evaluar actuaciones competentes,
que implicanlamovilizacion de saberes que se integran para dar res-
puesta a una situacion del contexto.

Sisu objetivo, profesor, es evaluar si los estudiantes entienden en
que consiste, por ejemplo, el test de ponderacion -saber conceptual-,
podria usar como instrumento una prueba con {tems de respuesta
cerrada. Mientras que si lo que usted busca es tener evidencias
acercade como lo aplican pararesolver controversiasjuridicas, seria
recomendable que los ponga“ensituacion”planteandoun caso, entre
otras posibilidades.
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2.2 Instrumentos de evaluacion

Los instrumentos de evaluacion son las formas especificas, concre-
tas, que se usan para evaluar en una situacion determinada. Cada
técnica de evaluacion dispone de aquellos que le son afines. Sin
embargo, no existen instrumentos exclusivos de una técnica dada.
Lo fundamental es que el que se elige se asocie al tipo de saber espe-
rado y, también, a la didactica empleada para lograrlo: para que el
proceso de ensefianza-aprendizaje sea consistente, debe existiruna
estrecharelacion entre el “camino” que el profesor emplea para que
los estudiantes aprendan (metodologia de ensefianza) y laforma en
que ellos son evaluados (técnicas e instrumentos de evaluacion).

A continuacion presentamos algunos instrumentos de evaluacion.

2.1.1Las pruebas abiertas (escritas u orales)

Las pruebas en las que los estudiantes se ven enfrentados a pre-
guntas abiertas, en las que se da un amplio espacio o tiempo para
responder libremente, suelen ser muy comunes en la ensefianza del
Derecho (por ejemplo, cuando se les presenta un caso y se les pide
que lo analicen). Este tipo de herramientas de evaluacion permite
dar cuenta del desarrollo de una serie de competencias avanzadas
como el pensamiento critico, a oratoria, laargumentacion, lasintesis,
el analisis, la integracion de saberes y laresolucion de problemas.
Para elaborar pruebas abiertas tome en cuenta lo siguiente:

v/ Tengaclaridad sobre los objetivos (o resultados de aprendizaje)
que quiere evaluar.

v Construyasituaciones problematicas o preguntas analogas a las
trabajadas en el curso para evaluar la transferencia de saberes.

v/ Propongasituaciones o preguntas auténticas; es decir, alas que
realmente se veran enfrentados los estudiantes en su vida pro-
fesional.
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v
v

v

Redacte las preguntas de manera clara.

Deje un espacio o un tiempo adecuado para responder las pre-
guntas.

Permita que los estudiantes consulten todo el material que
requieran (por ejemplo, codigos, Constitucion, jurisprudencia,
entre otros). No obstante, le sugerimos evitar que usen compu-
tadoras, tablets o teléfonos celulares, para evitar que se comuni-
queneintercambienrespuestas durante laprueba. Esimportante
que estas instrucciones estén claras desde el inicio.

Por otro lado, evite los siguientes errores:

v

Evaluar con pruebas abiertas si el estudiante nunca tuvo la opor-
tunidad de participar en clase o de trabajar con situaciones pro-
blematicas u otras actividades que le permitieran desarrollar las
competencias mencionadas. No seria coherente, por ejemplo,
que la metodologia usada por usted fuera la clase magistral y
que Unicamente transmitiera teorias, y solo el dia de la prueba
los estudiantes se vieran enfrentados a un caso practico, o que
debandar laresolucion de forma oral.

Darinstrucciones vagas o dificiles de evaluar como:“Escriba todo
lo que piensa sobre este tema”.

Prohibir la consulta de apuntes, lecturas, cddigos, etcétera, pues
esto exigiriaun esfuerzo adicional de memorizacion innecesario
y que dificultaria evaluar el logro de competencias mayores.
Sancionar laoriginalidad, entendida como unarespuesta fuerade
los margenes que usted habia previsto. En estos casos, privilegie
la calidad de la argumentacion juridica.

A continuacion explicaremos dos tipos especificos de pruebas
abiertas.
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0 El ensayo
Es un tipo de prueba escrita abierta que consiste en una expo-

sicion, analisis o interpretacion personal sobre un determinado
tema de interés para el curso. Es una produccion escrita cuyo
proposito consiste enexponer las ideas del estudianteentornoa
ununico objeto de estudio: un problema, un areaproblematica, un
autor, un concepto, un campo de conceptos, un casojudicializado,
unambitode procesos, etcétera.Enese sentido, elensayo guarda
unaunidad tematica: no aborda enelmismo escrito temas ajenos
unos de otros.

Elensayo presenta una unidad argumentativa; es decir, intenta
ofrecer un conjunto de “pruebas” relevantes a favor de la tesis
o0 posicion que se pretende defender en él. Ademas, el ensayo
busca lareflexion de untema o asunto a través de su cuestiona-
miento, el aporte de datos o argumentos.

Todo ensayo tiene una estructura interna conformada por una
apertura o introduccion, en la que se elabora la importancia y
justificacion del tema que se va a tratar; el desarrollo, en el que
se exponen las caracteristicas del tema, el tratamiento que le
dan diversos autores. Asimismo, en esta parte se despliega el
argumento delensayo; es decir, el grupo derazones que justifican
la tesis principal. Finalmente, enel cierre o conclusion se expone
la perspectiva que asume el ensayista ante lo establecido en la
introduccion o en el desarrollo.

Es recomendable usar ensayos para evaluar:

v El conocimiento y dominio del contenido propio de la
asignatura, el manejo y sistematizacion de la informa-
cion, el uso creativo de conceptos y teor(as de la disci-
plina.
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v Lacapacidad de argumentar, de generar ideasy formular
hipotesis; la capacidad de abstraccion, analisis y critica;
la capacidad de interrelacionar ideas y pensamientos, y
la capacidad de produccion escrita.

v/ Lashabilidades informaticas basicas para la produccién
escritay laseleccion de fuentes adecuadas enlarealiza-
cion de trabajos.

Paraorientar la elaboracion de los ensayos, le sugerimos lo siguiente:

v Proporcionealos estudiantes un temapara que lo inves-
tiguen.

v/ Dé pautas en la identificacion de las ideas principales.
Estoayudardalos estudiantes afundamentar el ensayo
contextos o frases textuales de los autores consultados.

v Oriente lasintesis de lainformacién para comprenderla.

v Ayude al estudiante a definir la estructura del ensayo
(introduccidn, desarrollo, cierre) y lo que escribira en
cadaparte delensayo: reflexiones, criticas, comentarios
y propuestas.

v/ Permita, de ser posible, que el estudiante elabore varios
borradores del ensayo hasta lograr la version final.

‘D El informe juridico
Esteesotrotipode pruebaabiertay escritamuy Utilenlacarrera
de Derecho, pues permite examinar cualquier problema juridico
que requiera unarespuesta.

Se usa para presentar un caso, contextualizarlo y proponer una
solucion.Paraello, se sefialanlos hechos ocurridos, los problemas
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juridicos identificados a partir de esos hechos, el analisis juridico,
asicomo una propuestade solucion. De este modo, puede ser el
producto que los estudiantes elaboran cuando han concluido un
estudio de caso, el analisis de un problema o la elaboracion de
un proyecto.

Para que oriente a sus estudiantes en la elaboracion de un
informe juridico, le recomendamos solicitarles que:

Sinteticen el problema: hechos relevantes en torno al
caso.

Describan el problemajuridico (los puntos de controver-
siay las posiciones de las partes).
Analicenjur{dicamente los problemas identificados.
Planteeny sustenten una solucion.

NS SN S

2.2.2 Examenes de respuesta cerrada

Estos examenes suelen consistir en enunciados seguidos de una pre-
guntay varias opciones de respuesta, también llamadas de seleccion
multiple, o afirmaciones que deben valorarse como “falsas” o “ver-
daderas”. Hay variedad de {tems de este tipo: secuencia (histdrica,
espacial, causal, funcional, légica); emparejamiento o corresponden-
cia; oraciones incompletas, identificacion, entre otros.

Siopta por este tipo de prueba, cercidrese de elegir el formato de
{tems que permita realmente evaluar lo que usted pretende. Debe
poner especial atencion enque el tipo de item derespuesta ofrezca
alestudiante la posibilidad de evidenciar el aprendizaje logrado.No
olvide que la naturaleza de la evaluacion esta intimamente ligada
al proposito que se persigue y a la metodologia con la que se han
trabajado los contenidos correspondientes. Por ejemplo, si usted
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busca que los estudiantes manejen de memoria determinada infor-
macion sobre un concepto juridico que ha sido explicado en clase,
puede plantear {tems de oracion incompleta. Ningun formato es
“malo” per se: todo depende de que logro de aprendizaje estamos
construyendo.

Tenga en cuenta que un buen examen de opcion multiple requiere
bastante esfuerzo y dedicacion en su construccion. Para su elabo-
racion, le recomendamos (Cife, 2016):

v

Tener clara la forma de conocimiento que quiere evaluar. Si es
un saber declarativo (qué), sirve preguntar de memoria hechos
o definiciones. Sies un saber procedimental (como), indague por
larepeticionde pasos o lalectura de undiagrama. Sies un saber
esquematico (por qué), averiglie el uso de modelos para expli-
car o predecir, o la aplicacion de principios, o si logran detectar
inconsistencias.

Dar unas instrucciones generales al comienzo del formato o de
cada grupo de preguntas, que ofrezcan informacion acerca de
como proceder para responder.

Presentar un contexto; es decir, plantear la situacion sobre la que
se formularan las preguntas (ejemplo: un caso, un concepto, un
marco normativo, una grafica, una cita textual).

Construir elenunciado de maneraclaray concreta. Es decir, antes
de las opciones de respuesta debe haber una pregunta, informa-
cidonofraseincompletaque debe ser coherente o guardar sentido
con las posibles respuestas.

Crear las opciones o alternativas de respuesta. La alternativa
correcta (llamada “clave”) debe diferenciarse de las demas por
su contenido y no por sutilezas del lenguaje. Las opciones inco-
rrectas (llamadas “distractores”) deben ser atractivas y no obvia-
mente descartables.
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v/ Justificar cadaopcion (tanto clave como distractores) paragaran-
tizar que solo la clave es valida y que las demas son plausibles
para quienes no dominan completamente la tarea de evaluacion.

v Verifique que cada opcidn tenga concordancia gramatical con
la proposicion del enunciado, que sean independientes entre si,
que no sean sinonimas y que su longitud sea similar.

v Revise que cada pregunta tenga un nivel de dificultad adecuado
al objetivoy a las caracteristicas del grupo.

v Realice una prueba piloto con estudiantes ajenos al curso.

Por otro lado, evite cometer los siguientes errores:

Presentar de manera incompleta la informacion necesaria para
responder.

Usar términos ambiguos o vagos, que se presten para varias
interpretaciones.

Redactar de manera confusa el enunciado o las opciones deres-
puesta.

Incluir larespuesta auna pregunta en otra de las preguntas.
Pedir valorar como falsa o verdadera una afirmacion sujeta a
opinion. O indagar por la opinion del estudiante o del profesor.
Elaborar preguntas queincluyanposiciones ideologicas o prejuicios.
Usar nombres reales de personas o empresas.

Construir textos muy largos (sea como enunciado o en las opcio-
nes de respuesta).

Formular oraciones enunciativas negativas -“no creemos que
no se puede seguir ese curso de accion legal’-, pues inducen a
errores de interpretacion.

v Incluirinformacidnirrelevante (salvo que se quieran evaluar com-
petencias de manejo de informacion).

AN N N N N T NN
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v/ Bastante similitud en las opciones de respuesta (salvo que se
quieran evaluar competencias de pensamiento critico).

v Presentar los contenidos de forma distinta a como han sido
aprendidos por los estudiantes (salvo que se quiera evaluar
comprension de fondo o competencias de transferencia).

v/ Utilizar opciones tipo“saco de sastre”, como “ninguna de las ante-
riores”, "todas las anteriores” o cualquier combinacion de opcio-
nes (ejemplo: “ay b son correctas”); o usar adverbios “drasticos”
como “siempre”, “nunca”, “totalmente”, “absolutamente”, “comple-
tamente”, pues condicionan mucho la eleccion de la respuesta.

v/ Hacer facilmente identificable la opcidn vélida porque: tiene la
mayor o la menor longitud, es la mas precisa, es la unica redac-
tada conlenguaje técnico, tiene el mayor nivel de generalizacion o

de particularizacion o usalas mismas palabras que el enunciado.

2.2.3 El portafolio

Unportafolio permite evaluar elproceso delaprender (ynosoloelresul-
tado). Consiste enunarecopilacionde materiales, presentados de forma
organizadaenunacarpetafisicaovirtual,que dancuentadelprogresode
cadaestudiantealo largo del semestre académico. Contiene trabajos,
examenes, apuntes de clase, dibujos, grabaciones de audio, videos; en
fin, todo lo que arroje informacién sobre el proceso del aprender. Tam-
bién puede contenerlaevoluciénenel tiempo de ununico producto: por
ejemplo, elesquemainicial de unensayo argumentativo, losborradores
y laversion final (Cife, 2010), el esquema y avances de un informe juri-
dico,entreotros. Todo este material se acompafia de un textoreflexivo,
en el que el estudiante da cuenta de qué aprendio, como y para qué.

Para el uso del portafolio, primero asigne un porcentaje de la eva-
luacidn a cada entrega de él. Ademas, el primer dia de clase informe
a sus estudiantes que deben elaborar un portafolio, expliqueles en
queé consiste y cual es su finalidad.
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Dejele claro al estudiante que debera:

Recoger las evidencias o productos de su aprendizaje.
Seleccionar las que considere mas representativas.

Redactar un texto reflexivo sobre los aprendizajes que ha
logrado, como o a través de qué metodologias, y para qué cree
que le serviran (o le han servido).

Presentar la informacion de manera organizada, ya sea en una
carpeta fisica o por medio virtual (por ejemplo, en un blog).

Tenga cuidado de cometer los siguientes errores:

Incluir solo los trabajos y pruebas pedidos por el profesor. El estu-
diante podria incluir aquellos que, aunque no fueron solicitados
por el docente, evidencian también su aprendizaje.

Que el portafolio solo sea una coleccion de trabajos del estu-
diante: este debierahacer el trabajo deresaltar lo que se esforzo,
sus progresos y sus logros.

Forzaralestudiante aidentificar las competencias desarrolladas,
si las actividades propuestas por el profesor no estaban clara-
mente dirigidas a cumplir esos objetivos.

2.3 Lasherramientas de valoracion-calificacion

Sonmatrices que permiten valorar, e incluso calificar, los aprendiza-
jes alcanzados por los estudiantes; su naturaleza depende del logro
que se evaluara.

Estas herramientas explican claray detalladamente lo que se espera
de cada actividad de evaluacion, y permiten asignar una calificacion
o valoracion del trabajo del estudiante.
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Son tiles porque (Cife, 2010):

Proporcionan retroalimentacion en poco tiempo, de manera
detallada e individual.

Permiten a los estudiantes saber qué se espera de ellos y usar
la retroalimentacion para mejorar en futuras tareas.
Promueven el pensamiento critico sobre el propio proceso de
aprendizaje.

Muestran silas metodologias de ensefianza estan funcionando
y cudles son los desempefios que necesitan refuerzo.

Facilitan al profesor lacomunicacion con sus estudiantes y limi-
tan los reclamos a los criterios de evaluacion.

Reducen el margen de subjetividad en la calificacion.

Facilitan la similitud en la forma de evaluar si hay varios profe-
sores calificando la misma prueba.

2.3.1Larubrica

La rubrica es una herramienta de valoracion de actuaciones com-
petentes, basadas en el manejo integrado de diversos recursos. Es
una tabla de doble entrada que especifica, por un lado, los criterios
a través de los cuales sera valorada la actuacion competente (filas
de la tabla) y, por otro, el nivel de logro alcanzado en cada criterio,
al que se le asigna un determinado puntaje (columnas de la tabla);
este puntaje puede ser de naturaleza cualitativa, cuando cada crite-
rio de valoracidn es calificado en una gradiente de logro: excelente,
adecuado, enproceso, insuficiente; cuantitativa, cuando se asignaun
puntaje numérico al nivel de logro de cada criterio; y mixta, cuando
se combinan las dos modalidades anteriores.

Enese sentido, en la rubrica se describen los niveles de desempefio
y se asignan puntajes a cada uno de ellos. Pero también se pueden
hacer matrices con un solo nivel de desempefio (el mas alto), junto
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auna columna para asignar la notay otra para que usted, profesor,
escriba sus comentarios (Cife, 2010).

Veamos el siguiente ejemplo de rubrica para evaluar uninforme juri-
dico sobre sentencia.’

TABLA1

Ejemplo de ribrica

Nivel de logro | Sobresaliente | Suficiente Regular Deficiente
Criterios (3 puntos) (2 puntos) (1 punto) (0 puntos)

Redacciony  Expone con Expone las Redactaanivel Redacta
exposicion claridad ideas de bdsicoyusa  confusamente
y coherencialas manerarazo- aceptablemen- yhace mal
ideasyusamuy nablemente  teellenguaje  manejo del
adecuadamente comprensible ylasreglas lenguajeyla
ellenguajeyla  yconuso ortograficas.  ortografia.
ortografia. apropiado del
lenguaje.
Elinformecon-  Laestructura Laestructura  Carece deuna
templa:sintesis  delinforme  delinformees  estructura
delproblema,  esadecua- adecuada, pero logicade
descripcionde  daparala lostemasno  organizaciony
los puntos de exposicionde sondesarro-  ordenparala
controversiay  lostemasy  lladosconla  exposiciony
E posiciondelas  problemas,y  profundidad  desarrollode
structura del i .
informe partes, angllsm su cjesarrollo y la.c!arldad los temas.
delaconsisten-  satisfacera-  suficientes.
cladeargumen- zonablemente
tos, explicacion el objeto del
delcontenido  informeysus

delasentencia
y evaluacion de
esta.

conclusiones.

2 Elaborada por el profesor Francisco Eguiguren, en el marco del Taller de
Acompafiamiento para Docentes de Derecho. DAA-IDU, septiembre de
2014.
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Nivelde logro | Sobresaliente | Suficiente Regular Deficiente
Criterios (3 puntos) (2 puntos) (1punto) (0 puntos)

Presentacion
delas
posiciones de
las partes

Identificacion
de hechosy
problemas
relevantes
del caso, que
deben ser
objeto de
resolucién por
la sentencia

Presentacion
y analisis de
fundamentos
y motivacion
dela
sentencia

Formulacion
deuna
opinidn critica
sobre la
consistencia
dela
resolucion

Describe los
principales
planteamientos
de las partes,
permitiendo
detectar sus
fortalezas e
inconsistencias.

|dentifica con
claridad los
principales
puntos de la
controversia
que deben
ser objeto de
resolucion.

Analiza con
rigor juridico los
fundamentos de
motivacion de
lasentenciayla
consistencia de
laargumenta-
cion.

Emite unjuicio
critico sobre

el contenidoe
implicancias de
lasentenciay de
laresolucion del
caso.

Describe con
exactitud las
posiciones de
las partesy
Sus principa-
les fundamen-
tos.

|dentifica
buena parte
de los puntos
sobre los
querecaela
controversiay
susolucion.

Analiza de
manera
aceptable el
contenido de
lasentenciay
sumotivacion.

Su evaluacion
de lasenten-
ciacontempla
los aspectos
centrales
pero sin pro-
fundizar enel
analisis de sus
fundamentos
o implican-
cias.

Describe las
posiciones

de las partes
sindiscernir
suficiente-
mente entre
sus principales
argumentosy
suconsistencia.

|dentifica
algunos de los
puntos objeto
de la contro-
versiay de su
solucion.

Analiza ele-
mentalmente
lasentenciay
sumotivacion.

Su evaluacion
de lasentencia
es bastante
basicao
elemental.

Ladescripcion
de las posi-
ciones de las
partesy sus
argumentos
espococlara
onoresalta
sus aspectos
medulares.

Escasaiden-
tificacion de
los principales
puntos de la
controversia.

Analiza defi-
cientemente
el conte-
nidodela
sentenciay su
motivacion.

No ofrece
analisis nieva-
luacion critica
del contenido
e implicancias
de lasenten-
cia.
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Para elaborar unarubrica, le recomendamos:

v Construir una tabla de doble entrada. La fila del enca-
bezado contendra las escalas o niveles de calificacion,
mientras que la primera columna correspondiente, los
criterios de evaluacion. Luego habra de describirse el
nivel de logro por cada criterio de evaluacion vy, si se
desea, asignar un puntaje a cada uno de esos niveles.

v/ Usar verbos positivos en esas escalas para evitar frus-
traciones: “domina”, “domina parcialmente”, “hay pro-
gresa”y “esta surgiendo” (Cife, 2010) y que sean cuatro
columnas (sifueraunntmeroimpar, se tenderiaamarcar
la columna del centro).

v/ Diseccionar las tareas que conforman una competencia
en actividades mas simples distribuidas de forma gra-
dual. Por ejemplo, siel producto que se pide es unensayo
argumentativo luego de un ejercicio de ABP, divida los
criterios en: identifica los hechos relevantes, plantea
adecuadamente el problemajuridico, propone una tesis,
sigue una estructura o hilo conductor, presenta y desa-
rrollalos argumentos, redactade maneraclaray sinerro-
res gramaticales y usaunformato de citacion existente,
consulta fuentes de informacidn pertinentes. Escribir los
descriptores correspondientes en cada nivel. Aquellos
deben ser mensurables u objetivamente verificables.

Le recomendamos presentar la rubrica a los estudiantes mucho
antes de que ellos tengan que entregar el producto, para que puedan
resolver dudas sobre ella, saber qué se espera que logreny tomarla
como guiaenlaelaboracionde latarea. A continuacion presentamos
distintas rubricas para calificar sendos productos de aprendizaje.
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Q Un ensayo argumentativo

Fijese en la rubrica que aparece a continuacion: la primera
columna presenta los criterios de evaluacién (ahi mismo, los
puntos de calificacion); la segunda deja espacio para consignar
el puntaje obtenido por el estudiante en cadacriterio. Y las otras
cuatro columnas presentan y describen los niveles alcanzados.
Los cuatroniveles se pueden entender como:“S{",“Si, pero”,“No,
pero”y“No".Note que las rubricas pueden ser usadas como herra-
mientas de autoevaluacién (como en este caso), coevaluaciony
heteroevaluacion.

‘D Uninforme juridico (de un problema en la préctica profesional,
y sobre una sentencia)
De manera similar, larubrica del primer informe indica los crite-
rios de evaluaciony los puntos maximos, mientras que las otras
cuatro columnas describenlos niveles correspondientes auntra-
bajo “sobresaliente”, “suficiente”, “regular” y “deficiente” frente
a cada criterio o resultado esperado. En el segundo informe se
usan los mismos nombres para los niveles; solo se ha cambiado
la expresion “criterios” por “categorias”, pero es la misma idea

(ver larubrica de la pagina 25).

G Un debate oral
Esta rubrica no tiene niveles sino un espacio para comentarios,
al lado de los puntos que se asignaran. Ademas, los criterios de
evaluacion se han dividido en “individuales” y “grupales”, con el
mismo valor. La rubrica corresponde a un debate que ocurre en
clase, donde dos grupos (de cuatro integrantes cada uno) se
enfrentan para defender una posicién contraria frente a una
pregunta dicotdmica que se ha planteado (por ejemplo: ;debe
eliminarse la inmunidad parlamentaria?, sel registro deberia
ser constitutivo de propiedad en el Pert?, etcétera). Cadagrupo
tiene diez minutos para presentar sus argumentos al auditorio.
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TABLA 3
Rubrica para valorar debate oral

CRITERIOS DE EVALUACION -- COMENTARIOS

1. INDIVIDUALES

11 Contacto visual y expresion corporal. 2

1.2 Captacion del auditorio y emotividad (ni pocaniex- 2
cesiva).

1.3 Tono de voz (claridad, fuerza, velocidad). 2

N

14 Lenguaje juridico apropiado.

15 Estructura argumentativa (presenta premisas y 2
conclusiones).

2.GRUPALES 10

21 Citan las fuentes de informacion legal y definen 2
conceptos juridicos pertinentes.

2.2.Utilizan al menos cinco técnicas argumentativas 2

distintas.
2.3.Reconoceny debilitan los contraargumentos. 2
2.4. |dentifican falacias en los argumentos de laotrapo- 2
sicion.
2.5.No se contradicen y la participacion es equitativa. 2

NOTA FINAL (/20)

Elaborada por Betsy Perafan (2014). Universidad de los Andes, Facultad de Derecho. Bo-
gota. Documento interno.

Luego, cadauno tiene cinco minutos paraobjetar las razones que
ofrece la posicién contraria. Después cada grupo presenta una
conclusion o cierre. Note que se evaluan tanto las habilidades
oratorias como las argumentativas.

@ Un examen de facultad (componente escrito y componente
oral)
EnlaFacultad de Derecho de la Universidad de los Andes (Colom-
bia) se aplica este tipo de examen alos estudiantes que yahan ter-
minadode ver todas lasmaterias obligatorias de lacarrerade Dere-
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choy se comparten las rubricas como ejemplo de una evaluacion
bastante compleja. El examen consiste en elaborar un concepto
juridicoapartir deunrol que se asigna enuna situacion problema-
ticacompleja. Se trata de disefiar una prueba lo mas parecidaala
vidaprofesional. Enlarubrica del componente escrito se agrupan
los criterios por componentes que corresponden al desempefio
general, eltrabajo de investigaciony lasustentacion comotaldela
posturaasignada. Enlarubricadel componente oral se buscaqueel
estudiante defiendasuescrito, loque llevaaque se evaliennosolo
sus habilidades argumentativas sino tambiénde oratoria. Note que
entrelos criterios oresultados de aprendizaje que se quieren medir
adicionalmente estan las capacidades para contraargumentar y
para responder preguntas planteadas por el tribunal evaluador.

2.3.2 La tabla de especificaciones

Porlogeneral, las pruebas escritas y orales son calificadas usando una
tabla de especificaciones, que consigna -en las filas- los logros de
aprendizaje que se evaluaran, mientras que en las columnas debe indi-
carse el tipo de aprendizaje, la cantidad de tareas de la prueba que se
relacionanconcadaunodelos conocimientos evaluadosyeltipode item.

Para su elaboracion se recomienda:

v

Revisar todos los objetivos (en lo que concierne a las habilida-
des) que se busca alcanzar en el curso, y que se seran evaluados
mediante las pruebas escritas y orales.

Escribir los objetivos en la primera columna y darle a cada uno
un porcentaje (en la segunda columna), segtin laimportancia que
le brinda usted dentro de su asignatura.

Enlaterceracolumna (o enlamisma de objetivos), correlacionar
cada objetivo con contenidos de la materia o con objetivos mas
especificos.
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Componente oral (concepto juridico basado en una situacién
problematica compleja, con asignacion de rol)

Puntaje | Puntaje
maximo | obtenido
IDENTIFICACION Y RESOLUCION DE PROBLEMAS
JURIDICOS
Formulacion de los problemas juridicos pertinentes, conbase
en los hechos relevantes del caso, desde el punto de vista de 20
cualquiera de los roles del caso; sustentacion coherente y

precisa de las posibles soluciones a los problemas juridicos,
desde el punto de vista de cualquiera de los roles del caso.

CONTENIDO Y ANALISIS

Conoce debidamente la posicién asumida, asi como las
demas posiciones del caso y ofrece razones juridicas perti-
nentes y suficientes para justificar su postura.

CONTRAARGUMENTOS
Capacidad de identificar y sustentar de manera analiti-

: . 20
ca y pertinente los posibles contraargumentos desde la
posicién asumida.

PREGUNTAS

Capacidad de responder adecuadamente, de manera co- 20
herente y sustentada en razones juridicas, las preguntas
planteadas ante el tribunal.

COMUNICACION

Capacidad de asumir y defender de forma coherente, claray 20
argumentada las posturas de cualquiera de los roles plantea-

dos enel caso.

TOTAL 100

20

Observaciones:

Fecha: Firmas evaluadores:
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v Enlacuarta columna, mencionar la cantidad de tareas que deci-
dira proponer a sus estudiantes para cumplir cada objetivo.

v/ Ajustar la tabla después de aplicarla.

Presentamos a continuacion dos ejemplos de tablas de especifica-
ciones para pruebas escritas. Note que en cada una de ellas hay tres
columnas, y la idea es que las cree asi. Primero, revise en el programa
desucurso losresultados de aprendizaje que busca alcanzar mediante
esaprueba. Segundo, plantee los {tems observables que evaluard, tam-
biénenlo que atafie alas competencias (y as{ el estudiante sabra lo que
se espera que logre hacer concretamente). Tercero, asigne puntos o
porcentajes a cada {tem seg(in el grado de importancia o de dificultad.’

TABLAS
Especificaciones de prueba escrita sobre fuentes del Derecho

Resultadode aprendizaje | ___fems | Puntaje]

Define fuente del Explique el concepto de fuente del Derecho. 4
Derecho. Identifique las fuentes formales del Derecho. 4
Clasificalas fuentesdel Identifique las distintas fuentes formales del 4
Derecho. Derecho peruano.

Describe lajerarquia Resuelva el caso conflictivo presentado 4
y competencia de las usando las fuentes juridicas pertinentes.

fuentes del Derecho. |dentifique la jerarquia de normas contradic- 4

torias en casos complejos peruanos.

Elaboracion: Gabriela Carrillo.

3 Adicionalmente, puede resultar Uutil establecer una cuarta columna, en cu-
yas filas se indique la dimensién o nivel de dominio, conforme a la taxono-
m{a de Bloom (ver fasciculo 1) que corresponda a cada {tem observable. La
ventajade estoradicaria en que le permitiria determinar la complejidad de
cada {tem observable de manera mas precisa y asi establecer el puntaje
que asigne a cada uno. No obstante, depende del manejo que usted tenga
de este tipo de taxonomias.
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TABLA 6
Especificaciones parapruebaescritade Derecho Constitucional

Resultados de i o Puntaje por
" Items de evaluacién 7
aprendizaje item

Explica la evolucidn his- Identifique los periodos de laevolu- 2 puntos
tdricade las instituciones  cion histérica de las instituciones.
juridicas nacionales del

|dentifique los procesos de continui- 2 puntos
Derecho Constitucional. q P P

dady cambio entre los periodos.

Define las caracteristicas, Describa lanaturalezay caracteristi- 2 puntos
funcionamiento, Natu- cas de las instituciones jur{dicas del

raleza, presupuestosy Derecho Constitucional.

limites de las Instituciones
juridicas del Derecho
Constitucional.

Analice el funcionamiento de las 3 puntos
instituciones juridicas del Derecho
Constitucional.

Evaltie larazonabilidad de los limites 3 puntos
de las instituciones juridicas del Dere-
cho Constitucional.

|dentifica los fundamentos Enumere los fundamentos y principios 1punto
y principios del Estado del Estado Constitucional de Derecho.

Constitucional de Derecho. - pacrip el contenido de los fun- 2 puntos

damentos y principios del Estado
Constitucional de Derecho.

Elaborada por el profesor Daniel Soria Lujan, en el marco del Taller de Acompafiamiento
para Docentes de Derecho. DAA-IDU, septiembre de 2014.

2.3.3 La lista de cotejo

Esuninstrumento de verificacién que nos permite revisar, durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje o al final de él, siel estudiante ha
logrado, o no, ciertos indicadores prefijados. Dada su naturaleza, la
lista de cotejo se usa principalmente como instrumento de la obser-
vacion directa de la actuacion de los estudiantes. En ese sentido,
se presenta de forma dicotémica (solo hay dos opciones, como si/
no; presente/ausente), aunque podria haber una opcion intermedia
como “en progreso”.
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Para su elaboracion le recomendamos:

v/ Anotar al inicio el objetivo que se va a evaluar y el nombre del
producto que le pedira al estudiante.

v/ Tener clara la secuencia de tareas.

v Incluir los conocimientos, procedimientos y actitudes que se
espera que el estudiante desarrolle.

v/ Agregar las dos o tres columnas de opciones de chequeo.

A continuacion presentamos un ejemplo de lista de cotejo para eva-
luar una exposicion oral. En la primera columna (criterios de evalua-
cién) se han incluido las competencias o habilidades que se espera
que el estudiante evidencie, enrelacion con contenidos, medios y sus
capacidades de comunicacion. Las otras dos columnas corresponden

u_m

como tal al chequeo:“si" 0“no" las evidencia.

TABLA 7
Lista de cotejo para evaluar una exposicion oral

Criterios de evaluacién mm

Se presenta el indice de contenidos.
Se motivarespecto del tema a tratar.
Se evidencia consistencia entre los distintos tépicos del tema expuesto.

Las ideas de cada acapite muestran coherencia internay lo desarrollan
adecuadamente.

Se aprecia conocimiento juridico del tema.
Ellenguaje utilizado es pertinente al contexto juridico académico.
Se usan ejemplos para ilustrar los conceptos trabajados.

Elaboracion: Gabriela Carrillo.
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